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Quand vous vivez dans une collectivité rurale, éloignée ou nordique au Canada, vous 
savez à quel point il est difficile de trouver des services et d’y avoir accès, que ce soit 
des services pour les enfants, les familles, les jeunes, les adultes ou les personnes 
âgées. Et même s’ils existent, souvent ils ne sont pas offerts dans votre propre 
collectivité ou à des heures qui vous conviennent ou dans une forme qui répond à vos 
besoins individuels.  
 
Pour aider les collectivités rurales, éloignées et nordiques à accéder aux services dont 
elles ont besoin, Les voix rurales, un réseau national de soutien et d’entraide, a mis au 
point un processus appelé SABC (services adaptés aux besoins de la collectivité). Il 
s’agit d’une démarche qui relève de la collectivité et qui est dirigée par celle-ci. On y a 
recours, si on le souhaite, pour améliorer la façon dont les services offerts dans son 
milieu répondent aux besoins de la population. Le processus SABC peut également 
aider les collectivités à mettre sur pied les services qui leur manquent et dont elles ont 
besoin. 
 
Le processus SABC comprend un ensemble d’étapes qui permettent de regrouper la 
population locale, d’identifier les problèmes et les besoins de la collectivité et d’élaborer 
des solutions créatives pour s’y attaquer. Le processus SABC est un véhicule de 
changement parce qu’il amène les membres de la collectivité à se regrouper pour 
travailler ensemble, à identifier leurs actifs, à bâtir de nouveaux partenariats 
communautaires, à attirer d’autres ressources dans leur milieu et à apprendre comment 
célébrer et se réjouir de leurs plus petites réussites! 
 
SABC est un processus communautaire ouvert auquel on invite et encourage tout le 
monde à participer. À vrai dire, le processus SABC connaîtra du succès dans un milieu 
dans la mesure où la population s’y engagera. Les membres de la collectivité 
susceptibles de participer au processus SABC sont notamment : 

• les parents du milieu 
• les bénévoles de la collectivité 
• les entreprises locales 
• les clubs sociaux 
• les organisations confessionnelles 
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• les groupes communautaires 
• les organismes et services sans but lucratif 
• les services publics telles l’école et la santé publique 
• les hommes et femmes politiques 
• les ministères 

 
Les voix rurales forment des personnes dans diverses collectivités à travers le Canada 
en tant que facilitateurs et facilitatrices du processus SABC. Ces facilitateurs et 
facilitatrices peuvent être toute personne dans une collectivité désireuse d’améliorer les 
services qui y sont offerts. Par exemple, on pourrait vous former comme facilitateur ou 
facilitatrice SABC. 
 
Les facilitateurs et facilitatrices SABC acquerront les habiletés nécessaires pour soutenir 
les membres de leur collectivité et leur permettre de travailler à améliorer l’accès aux 
services dans leur milieu. Ils aideront la population locale à identifier les leaders de leur 
milieu, à se doter d’une vision collective et à actualiser cette vision par des actions et 
des changements collectifs communautaires. Au cours des trois prochaines années, Les 
voix rurales apporteront soutien et assistance aux personnes qui cherchent à acquérir 
les habiletés requises et à renforcer leurs capacités en vue d’aider leur milieu à franchir 
les étapes du processus SABC. 
 
Pour en savoir plus sur le processus SABC, veuillez communiquer avec Les voix rurales 
au 1-866-255-0687 ou à l’adresse électronique suivante : ruralvoices@explornet.com. 
 
 
 


